
Charte en 12 points / Charta in 12 Punkten 
 
 
1/ Moins de mails, plus de communication directe.  
Weniger E-Mails, mehr direkte Kommunikation. 

 
2/ Communication officielle bilingue ou trilingue.  
Offizielle Mails zwei- oder dreisprachig. 

 
3/ Droit à la déconnexion entre 19h et 7h, le week-end et les vacances scolaires. 
Keine Verpflichtung zwischen 19.00 und 7.00, am Wochenende und während der 
Ferien zu antworten. 

 
4/ Indiquer clairement l’objet et préciser “pour info” ou “réponse attendue”  
Betreff klar benennen und “zur Info” oder “Aktion erforderlich” präzisieren. 

 
5/ Mieux sélectionner les destinataires et mieux préciser à qui on s’adresse. 
Mit Bedacht die Adressaten auswählen und in der Anrede Adressaten genau 
benennen. 

 
6/ Ne pas envoyer/ répondre à tous si ce n’est pas nécessaire. 
Nicht an alle schicken / antworten, wenn nicht nötig. 

 
7/ N’utiliser que l’adresse ac-versailles pour la communication professionnelle. 
Für dienstliche Emails konsequent die ac-versailles als Absenderadresse verwenden. 

 
8/ Ecrire des mails compréhensibles pour tous : Structurer clairement les 
courriels selon le modèle proposé.  
Für alle verständliche E-Mails schreiben: klare Struktur auf der Basis des 
vorgeschlagenen Modells. 

 
9/ Ne pas envoyer de mails avec de trop nombreuses pièces jointes. Nommer 
clairement les pièces jointes et les liens. 
Keine Emails mit zu vielen Anhängen versenden. Anhänge und Links klar benennen. 

 
10/ Expliciter les abréviations.  
Abkürzungen immer erklären. 

 
11/ Envoyer les informations suffisamment à l’avance. 
Information mit ausreichend Vorlauf verschicken. 

 
12/ Doubler les mails par un affichage des informations et dates importantes 
dans la salle des professeurs et sur un serveur. 
Die wichtigsten Informationen und Termine auch zentral im Lehrerzimmer und 
digital zugänglich machen und nicht nur per E-Mail schicken. 

 


